REPUBLICA DEMOCRATICA DE TIMOR-LESTE

GOVERNO

DECRETO-LEIN.’ 12006

DE DE

Regime Juridico da Actividade de Assisténcia em Escala

A assisténcia em escala é componente indispensavel da actividade aeroportuéria, sem
a qual a eficiéncia, seguranga ¢ comodidade das operagbes de voo ndo pode ser
convenientemente assegurada.

A assisténcia em escala (handling) tem sido desenvolvida exclusivamente no
Aeroporto Internacional Presidente Nicolau de Lobato, em Dili, nas vertentes de
assisténcia a passageiros, bagagem e combustivel, pelos proprios operadores aéreos €
por algumas entidades que prestam aqueles os servigos necessarios de handling.

O sistema carece no entanto de regulamentag@o: néo existe ainda qualquer regime de
licenciamento de actividades de assisténcia em escala, nem foi disciplinado o acesso &
actividade.

Assim, no 4mbito do pacote legislativo regulador da aviagdo civil que se encontra em
curso, o presente diploma vem estabelecer um quadro regulamentar das actividades de
assisténcia em escala em qualquer aeroporto da RDTTL, definindo categorias e
servigos, permitindo o acesso & actividade por parte de operadores aéreos ¢ handlers
que preencham os requisitos legais de ora em diante exigidos e distribuindo
competéncias de licenciamento entre a AACTL e a ANATL.

Com o presente diploma, o Governo visa uma maior abertura do mercado, reservando
ainda 2 entidade gestora aeroportudria a possibilidade de, também ela, prestar servigos
de assisténcia em escala aos operadores aéreos.

O Governo decreta, nos termos das disposigOes previstas na alinea ) do n°. 1 do
artigo 115.° e alinea d) do artigo 116.° da Constituigio da Repuiblica Democratica de
Timor-Leste, para valer como lei, o seguinte:



CAPITULO 1

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Objecto e Ambito de aplicaciio

1. O presente diploma regula o acesso as actividades de assisténcia em escala a
entidades que efectuam transporte aéreo de passageiros, carga ou correio € 0
respectivo exercicio.

2. As disposigdes do presente diploma aplicam-se a quaisquer actividades de
assisténcia em escala exercidas nos aerédromos e aeroportos situados no territorio
nacional e abertos a trafego comercial.

Artigo 2°.
Defini¢oes

Para efeitos do presente diploma, entende-se por:

a)

b)

d)

€)

g)

h)

«Aerédromo»: qualquer area determinada em terra ou em mar, incluindo
instalagdes, edificios e equipamentos, destinada parcial ou integralmente ao
embarque ¢ desembarque de passageiros, carga € correio e a0 movimento em
superficie de aeronaves em que seja legalmente permitida uma actividade
comercial de transporte aéreo.

«Assisténcia em escala»: qualquer dos servigos ou conjunto de Servigos
prestados num aerédromo a um operador aéreo descritos no Anexo 1 do
presente diploma.

«Auto-assisténcia em escala»: prestagdo por um operador aéreo de um ou
mais servigos ou modalidades de assisténcia em escala, sem celebragdo de
qualquer tipo de contrato com terceiros para prestagdo desses servigos, a si
proprio ou a outros utilizadores nos quais detenha uma participagdo
maioritaria ou que sejam maioritariamente detidos pela mesma entidade;
«Categorias de servigos de assisténcia em escala»: cada uma das categorias
de servicos descritas no Anexo I do presente diploma;

«Servigos de assisténcia em escala»: cada um dos servigos compreendidos
nas categorias de servigos descritas no Anexo I do presente diploma;
«Operador Aéreon: empresas operadoras de transporte comercial aéreo
titulares de certificado de operador aéreo;

«Prestador de Servigos de Assisténcia em escala». pessoa singular ou
colectiva que preste servigos de assisténcia em escala a terceiros € licenciada
para o efeito nos termos do presente diploma;

«Entidade gestora»: entidade legalmente responsavel pela administragdo €
gestdo dos aerodromos € aeroportos da Republica Democratica de Timor-
Leste.



CAlfiTULo 11
ACESSO A ACTIVIDADE

Artigo 3.°
Licenciamento da actividade

Est sujeita a licenciamento pela AACTL a prestagao de servicos de assisténcia em
escala a terceiros ou em auto-assisténcia.

Artigo 4.°
Requisitos

1. A atribui¢dio de uma licenga para a prestagio a terceiros de servigos de assisténcia
em escala depende do preenchimento cumulativo dos seguintes requisitos:

a) ser uma sociedade comercial regularmente constituida e estabelecida em
Timor Leste ou noutro Estado, desde que, neste dltimo caso, demonstre ter
actividade comercial permanente e representante com residéncia habitual no
territorio nacional, nos termos da Lei n.° 4/2004 de 21 de Abril, ou ser uma
empresa publica regularmente constituida nos termos do Decreto-Lei n°.
14/2003 de 24 de Setembro;

b) demonstrar idoneidade, aptiddo técnica, equipamentos ¢ capacidade
financeira para o exercicio da actividade;

c) apresentar certificados de seguros de responsabilidade civil e de acidentes de
trabalho.

2. A atribuigdo de uma licenga, para o exercicio da auto-assisténcia em escala,
depende do preenchimento cumulativo dos seguintes requisitos:

a) ser operador acreo titular de certificado de operador aéreo ou autorizado
pela RDTL, ao abrigo de acordo bilateral, de instrumento legal internacional
de reciprocidade, ao exercicio da actividade de transporte aéreo no
aerddromo onde a actividade € exercida;

b) demonstrar idoneidade, aptidio técnica, equipamentos ¢ capacidade
financeira para o exercicio da actividade;

c) apresentar certificados de seguros de responsabilidade civil e de acidentes de

trabalho.

Artigo 5.°
Idoneidade

Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se idoneas:

a) as entidades gestoras de aerodromos legalmente autorizadas a exercer a
actividade;

b) as sociedades comerciais que comprovem nao serem devedoras do Estado, a
qualquer titulo e cujos titulares responsaveis ndo se encontrem em qualquer
das seguintes situagoes:



i. proibigdo legal do exercicio do comércio;
ii. declaragdo de faléncia ou de insolvéncia;
iii. condenagdo, com transito em julgado, a pena de prisao por pratica de
crime.

Artigo 6.°
Aptidio técnica

1. Para os efeitos do disposto no artigo 4°, a aptiddo técnica € avaliada:

a) em fungdo da adequagdo da organizagio proposta € da analise de know how
necessario para a gestdo da actividade em causa, aquando da emissdo da
licenca para 0 acesso a actividade;

b) em fungdo da disponibilidade e da adequagio dos meios humanos, materiais,
de formagio e de organizagdo em sede de licenciamento de utilizagdo do
dominio publico aeroportuério, bem como durante o exercicio da actividade.

e

Os requisitos de licenciamento relativos 2 aptiddo técnica de cada categoria de
servigos de assisténcia em escala sdo os estipulados no Anexo II do presente
diploma, de que faz parte integrante.

3. Para os efeitos do disposto no nimero anterior, o ministro responsavel pelo sector
da aviagdo civil podera fixar, por diploma ministerial, requisitos de aptidao técnica
especificos de cada servigo € modalidade de assisténcia em escala a que se refere o
artigo 2.°, 0s quais deverdo estar efectivamente preenchidos no momento do inicio
da actividade e durante o seu exercicio.

4. Nos aerédromos ndo abertos a trafego internacional, a AACTL podera dispensar o

cumprimento de alguns dos requisitos previstos neste artigo, de acordo com as

caracteristicas especificas e natureza do trafego a assistir.

Artigo 7.°
Capacidade financeira

1. Para efeitos do disposto no artigo 4.°, a capacidade financeira ¢ avaliada através da
demonstragdo de que a entidade candidata estd em condigdes de:
a) cumprir, em cada momento, as suas obrigagdes efectivas € potenciais, por
um periodo de 24 meses;
b) cobrir os seus custos fixos e de exploragdo por um periodo de trés meses a
contar do inicio da sua actividade, sem ter em conta qualquer rendimento
gerado por essa actividade.

2 O ministro responsavel pelo sector da aviagdo civil podera fixar, por diploma
ministerial, requisitos especificos para determinados servigos ou modalidades de
assisténcia em escala.

Artigo 8.°
Seguros

1. Os prestadores de servicos de assisténcia em escala e os operadores que exer¢am
auto-assisténcia sdo civilmente responsaveis pelos danos pessoais ou materiais
causados aos utilizadores a quem € prestado o servigo ou 2 terceiros.



Os prestadores de servigos de assisténcia em escala e os operadores que exergam
auto-assisténcia deverdo ser titulares de certificado de seguro de responsabilidade
civil e de acidente de trabatho.

A contratagdo dos seguros a que s€ refere o niimero anterior é obrigatéria antes do
inicio da actividade.

Os montantes minimos de cobertura relativos a servigos ou modalidades
especificas de assisténcia em escala serdo fixados por diploma ministerial do
ministro responséavel pelo sector da aviagdo civil.

A fixagdo dos montantes minimos referidos no nimero anterior nio prejudica a
exigéncia de outros seguros ou montantes de cobertura superior que venha a ser
estabelecida em sede de licenciamento pela utilizagdo do dominio publico
aeroportuario.

CAPITULO III
PROCESSO

SECCAO 1
CATEGORIAS

Artigo 9.°
Categorias de servigos de assisténcia em escala

Os servigos de assisténcia em escala, seja a terceiros seja em regime de auto-

assisténcia, compreendem as seguintes categorias:

a) Categoria A: Assisténcia a acronaves € passageiros;
b) CategoriaB: Assisténcia a carga e correio;

¢) CategoriaC: Assisténcia de combustivel e 6leo;

d) Categoria D: Assisténcia de restauragio (catering).

Os servigos incluidos em cada categoria encontram-se previstos no Anexo I ao
presente diploma, que dele faz parte integrante.

SECCAO 11
FORMALIDADES

Artigo 10.°
Requerimento

A licenga para o exercicio de assisténcia em escala, seja a terceiros seja em regime
de auto-assisténcia, € requerida 3 AACTL, devendo o respectivo requerimento
conter:

a) identificagao do requerente, incluindo a indicagdo da sua sede e principal
estabelecimento ou representante permanente;

b) identificagdo do servigo ou modalidades de assisténcia em escala a prestar a
terceiros, com referéncia is categorias constantes do Anexo I;

~

¢) indicagdo dos aer6dromos onde o requerente s¢ propoe prestar os Servigos.

O requerimento deve ser acompanhado de:



a) certiddo da escritura de constitui¢io da sociedade, de que constem 0s
respectivos estatutos € quaisquer alteragoes posteriores ou, no €aso de
empresas publicas, 0 diploma que as constitui € 08 respectivos estatutos;

b) certiddo de que conste a identificagdo dos titulares dos orgdos sociais € a
forma como se obriga a sociedade comercial ou empresa publica;

c) certificados de registo criminal dos titulares dos orgdos sociais
comprovativos da inexisténcia dos factos referidos na alinea b) do artigo 5.%

d) documento comprovativo da experiéncia do requerente na actividade a
certificar;

e) apolices de seguros contratados,

f) informagio comprovativa da aptiddo técnica e capacidade financeira do
requerente, incluindo organigrama e descrigdo de fungdes dos diversos
6rgdos internos, identificagio do pessoal dirigente € respectivo curriculo e
descri¢do dos meios afectos a organizagdo, de acordo com 0 disposto no
Anexo II do presente diploma.

A AACTL pode notificar o requerente para apresentar a informagdo em falta na
instrugdo do requerimento, bem como solicitar esclarecimentos complementares
sobre a documentagdo apresentada.

E dispensada a apresentacdo de documentagdo que, a qualquer outro titulo, os
interessados tenham entregue a Direcgdo da Aviagdo Civil e se encontre
actualizada.

O requerimento previsto no presente artigo devera ser formulado em tétum ou
portugués.

Os documentos de instrugdo do requerimento deverdo ser submetidos no original,
ou copia certificada, acompanhada de tradugio fidedigna em tetum, portugués ou
inglés.

Artigo 11.°
Processo de licenciamento

A AACTL elaborarda um processo administrativo de licenciamento para cada
requerente.

Os pedidos de licenciamento de acesso & actividade serdio decididos no prazo
maximo de dois meses contados a partir da data da completa instrugdo do processo
pelo requerente.

O indeferimento ¢ sempre fundamentado e do mesmo cabera recurso para 0
ministro responséavel pelo sector da aviagdo civil.

Sio fundamentos de indeferimento:

a) o ndo preenchimento de qualquer dos requisitos para a actividade em causa;

b) a existéncia de limitagdes de mercado nos aerédromos ou aeroportos para os
quais é requerida a licenga;

c) a falta de instrugio completa do requerimento, no prazo de um més apos a
sua notificac@o ao requerente, nos termos do artigo 10.°n°. 3.

A atribui¢io de licenga de acesso 3 actividade pode ser condicionada a satisfa¢do
de condi¢bes adicionais indispensaveis ao exercicio da actividade requerida,
fixadas pela AACTL.



6.

As

3.

A licenga devera incluir a identificagdo do titular, as categorias € servigos
autorizados, o aerédromo ou aeroporto a que se refere, bem como as eventuais
condigdes adicionais referidas no nimero anterior.

Artigo 12.°
Intransmissibilidade

licengas concedidas ao abrigo deste capitulo sao intransmissiveis a terceiros.

Artigo 13.°
Validade e vigéncia das licengas

As licengas a que se refere o presente capitulo vigoram pelo prazo de trés anos,
podendo ser objecto de renovagio anual pela AACTL.

As licengas de acesso a actividade caducam um ano apés a sua emissdo, caso O
seu titular ndo tenha, nesse prazo, obtido 0s necessarios licenciamentos de acesso
ao mercado ou de utilizagdo do dominio publico junto da ANATL.

A validade das licengas depende, em qualquer momento, da verificagdo do
efectivo cumprimento dos requisitos previstos nos artigos 4° a 8.° do presente

diploma.

Artigo 14.°
Alteracdes a licenga

Qualquer titular de licenca de acesso a actividade podera requerer alteragdes aos
servigos ou modalidades exercidas.

O requerimento deve ser instruido com os elementos relevantes da informagdo
referida no artigo 10.° e processado de acordo com o artigo 11.°.

As modificagdes aprovadas pela AACTL ao abrigo do presente artigo serao
integradas na licenga vigente € vigoram até ao termo do seu prazo ou renovagao.

Artigo 15°
Suspensio e cancelamento das licengas

As licencas podem ser suspensas €m consequéncia da aplicagdo das sangoes
previstas no Capitulo IV.
As licengas sdo canceladas pela AACTL sempre que:

a) se verificar a falta de preenchimento dos requisitos que fundamentaram a
sua atribuigio;

b) o respectivo titular for legalmente interdito do exercicio da actividade
autorizada;

c¢) se verificar uma suspensdo das actividades por periodos superiores a trés
meses, continuos ou alternados;

d) a pedidodo respectivo titular.

A suspensio e o cancelamento de uma licenga sdo notificados pela AACTL a
ANATL e determinam a imediata suspensdo ou cancelamento das licencgas para
utilizagdo do dominio publico aeroportuario que tenham sido emitidas.
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Artigo 16.°
Tarifas

Sso devidas tarifas pelo processo de licenciamento, emissdo, alteragdo ou
cancelamento de licenga a que se refere o presente capitulo, a fixar pela AACTL.
As tarifas referidas no numero anterior sao receitas proprias da AACTL.

Sao igualmente devidas tarifas pelo exercicio de qualquer modalidade ou servigo
de assisténcia em escala nos aeroportos € aer6dromos geridos pela ANATL.

As tarifas referidas no niimero anterior constituem receitas proprias da ANATL e
terdo o respectivo montante e modo de liquidagdo e cobranga fixados em diploma
proprio.

A tabela respeitante ao valor das tarifas a cobrar ao abrigo do artigo 16.%, sera
objecto de despacho conjunto do Ministro do Plano e Finangas, ¢ do Ministro dos

Transportes ¢ Comunicagdes.

Artigo 17.°
Separagdo contabilistica de actividades

Os titulares de licengas de servigos a terceiros ou de auto-assisténcia devem
efectuar uma rigorosa separagio contabilistica entre as actividades ligadas a
assisténcia em escala e as suas restantes actividades.

A referida separagio seré objecto de fiscalizagdo pela AACTL, directamente ou
mediante recurso a auditor independente por aquela designado, que verificara
também a inexisténcia de fluxos financeiros entre a actividade da entidade gestora,
nessa qualidade e a sua actividade de assisténcia em escala, quando seja esse 0
caso.

Artigo 18.°
Regras de conduta

Os prestadores de servigo de assisténcia em escala a terceiros obrigam-se a
garantir a continuidade dos servigos para os quais tenham sido licenciados, durante
a vigéncia da mesma.

Os prestadores de servigos de assisténcia em escala bem como os operadores que
efectuem auto-assisténcia, estdo ainda sujeitos as regras de conduta, regulamentos
ou circulares emitidos pela AACTL no ambito da sua actividade de gestora
aeroportudria, com vista a garantir o bom funcionamento dos aer6dromos ou
aeroportos sob sua gestdo.

As regras de conduta acima referidas serio também respeitadas pela ANATL e
seus funcionarios, sob pena de cancelamento imediato da licenga de acesso a
actividade de assisténcia em escala por parte da AATL.

Artigo 19.°
Obrigacio de informagéio

Os titulares de licengas devem apresentar anualmente 3 AACTL os seguintes
elementos e documentos:

a) as contas do exercicio anterior;
b) os dados estatisticos sobre a respectiva actividade.



2. Qs titulares de licengas devem notificar a AACTL, no prazo de dois meses, de
qualquer facto superveniente a emissio da mesma que implique 2 alteragdo das
respectivas condi¢des ou requisitos de atribuigao.

3. Os titulares das licengas e as entidades gestoras devem disponibilizar 8 AACTL os
elementos ¢ documentagdo que lhes seja solicitada com vista & verificagdo dos
requisitos de licenciamento € a0 exercicio dos poderes de fiscalizagdo previstos
neste diploma.

4. A ANATL devera notificar a AACTL, no prazo méximo de um més, das licengas
por si emitidas para 0 uso do dominio piblico aeroportuério relativas a servigos de
assisténcia em escala, bem como de qualquer facto superveniente que afecte a
respectiva validade.

CAPITULO IV
ACESSO AO MERCADO

Artigo 20.°
Licencas de acesso a0 mercado

1. O exercicio de qualquer actividade de assisténcia em escala nos aerédromos e
aeroportos da RDTL carece sempre de licenciamento por parte da ANATL,
mediante requerimento das entidades j licenciadas para o exercicio da actividade
pela AACTL nos termos do Capitulo IIL

2. O termo de vigéncia das licengas de acesso ao mercado emitidas pela ANATL
devera coincidir com o termo de vigéncia das licencas de acesso 2 actividade
emitidas pela AACTL.

Artigo 21.°
Prestadores de assisténcia a terceiros

Salvo o disposto no artigo 22.°% cada aeroporto ou aerédromo aberto ao trafego
comercial internacional devera dispor de pelo menos dois operadores ou prestadores
licenciados ao abrigo deste diploma para cada categoria de servigos de assisténcia em
escala a terceiros.

Artigo 22.°
Auto-assisténcia

Salvo o disposto no artigo 22.°, 08 operadores aéreos sdo livres de exercer a auto-
assisténcia em escala em qualquer aerédromo ou aeroporto da RDTL, relativamente a
uma ou mais modalidades ou categorias de servigos de assisténcia.

Artigo 23.°
Derrogacgdes

1. Sempre que existam, num determinado aerédromo ou aeroporto, condicionalismos
especificos de espago ou de capacidade disponivel, que determinem a
impossibilidade de acesso a0 mercado de assisténcia em escala ou do exercicio de
auto-assisténcia, podera a ANATL recomendar, com caracter vinculativo, a
AACTL:



a) reservar a um Unico prestador as categorias de assisténcia a carga e correio,
a restauragdoe a manutengdo,

b) reservar a um ntimero limitado de operadores o exercicio de auto-
assisténcia.

2. As propostas da ANATL claboradas ao abrigo deste artigo deverdo ser
fundamentadas com base em condicionalismos especificos de espago ou de
volume de trafego disponivel para cada servico que se pretende limitado, bem
como motivos de seguranga e facilitagdo, acompanhadas de um plano de medidas
adequadas destinadas a ultrapassar os condicionalismos de espago.

3. Nos casos em que a AACTL ndo aprove oS fundamentos apresentados pela
ANATL para limitar 0 acesso ao mercado ao abrigo do n°. 1, cabera ao Ministro
responsavel pelo sector da aviagdo civil tomar uma decisdo final apés consulta a
ambas as entidades.

4. As derrogagdes concedidas pela AACTL ao abrigo deste artigo terdo 2 duragé@o
méxima de trés anos, prorrogvel por mais dois anos.

Artigo 24.°
Obrigacdes de servigo publico

O ministro responsavel pelo sector da aviagio civil, ouvida a ANATL, pode
determinar a imposig3o de obrigagdes de servigo publico de assisténcia em escala em
qualquer aer6dromo ou aeroporto da RDTL, desde que o respectivo mercado nao
apresente interesse comercial e essas obrigagdes sejam indispensaveis a0
desenvolvimento da regido na qual essas infra-estruturas se inserem.

Artigo 25.°
Selecgiio de prestadores

1. No caso de limitagio do mimero de prestadores ou de operadores em auto-
assisténcia, ao abrigo do artigo 22.% a selecgdo é feita mediante concurso publico,
a publicar no Jornal da Republica e em dois jornais nacionais.

2. O caderno de encargos do concurso referido no n°. 1 contera critérios de selec¢do
pertinentes, objectivos ¢ ndo discriminatorios.

3. Os critérios de selecgdo serdo elaborados pela ANATL e homologados pela
AACTL.

4. Salvo o disposto no numero seguinte, a selecgdo final ser feita pela ANATL.

5. A selecgdo sera efectuada pela AACTL nos casos de servigos de assisténcia em
escala relativamente aos quais a ANATL ou qualquer entidade por ela participada
ou controlada, directa ou indirectamente, sejam prestadores de servigos que
possam COncorrer com os servicos objecto de selecgdo.

6. Os prestadores serdo seleccionados por um periodo minimo de trés e maxinio de

cinco anos.
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Artigo 26.°
Obrigacdes da ANATL

1. Cabe a ANATL promover a existéncia de servigos de assisténcia em escala
indispensaveis a0 funcionamento e operacionalidade dos aerodromos € aeroportos
sob sua gestao.

2. A entidade gestora, bem como qualquer entidade que, directa ou indirectamente, 2
controle ou seja por ela controlada, podem prestar servicos de assisténcia a
terceiros, salvo se em concorréncia com um prestador ou prestadores que ja
tenham sido seleccionados pela ANATL ao abrigo do n°. 5 do artigo anterior.

3. Para o exercicio de actividades de assisténcia em escala, as entidades referidas no
ntimero anterior estdo sujeitas aos processos de requerimento € licenciamento do
Capitulo IL

4. Para efeitos do disposto no n’. 2, 2 ANATL esta dispensada e pode dispensar as
restantes entidades ai referidas, do processo de selecgdo previsto no artigo 25.°.

Artigo 27.°
Acesso as instalacoes

O acesso as instalagOes € a distribui¢do dos espagos pelos prestadores € operadores
autorizados a servigos de assisténcia ou auto-assisténcia sdo da competéncia da

ANATL que os devera assegurar no respeito pelas regras de utilizagio do dominio
publico aeroportuério.

CAPITULOY
FISCALIZACAO E SANCOES

Artigo 28.°
Competéncia

Compete 8 AACTL fiscalizar o cumprimento do disposto no presente diploma.

A ANATL deverd notificar a AACTL de todos os factos ou condutas por si
detectados que possam configurar uma infracgdo prevista no presente diploma ¢
prestar aquela toda a colaboragdo por si solicitada para 0 exercicio das respectivas
competéncias de fiscalizag@o.

3. O disposto nos nimeros anteriores ndo prejudica competéncias proprias de
fiscalizagdo atribuidas por lei A AACTL oua ANATL.

[\

Artigo 29.°
Infraccdes

1. Constituem infracgdes:

a) a prestagdo a terceiros de servigos de assisténcia em escala por entidade ndo
licenciada para o efeito;

b) o exercicio de auto-assisténcia por operador nédo licenciado para o efeito;

c) aprestagdo a terceiros de servigos de assisténcia em escala por prestador nao
seleccionado para a prestagao do servigo respectivo;
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d) o exercicio de auto-assisténcia em violagdo das limitagdes de acesso ao
mercado;

e) aprestagio de falsas declaragdes, no ambito do processo de licenciamento;

f) ainterrupgdo ndo autorizada de servigos por parte de prestador licenciado;

g) o incumprimento de obrigagdes de servigo publico impostas a um prestador
ao abrigo do presente diploma;

h) o exercicio, por prestador ou operador, de actividades de assisténcia em
escala ou de auto-assisténcia sem seguro obrigatorio valido;

i) a subsidiagdo indevida de actividades de assisténcia pela exploragdo de
actividades de gestdo aeroportudria ou de transporte aéreo ou de qualquer
natureza distinta;

j) ainexisténcia de separagdo contabilistica

k) a falta de pagamento das tarifas legalmente exigidas;

I) a falta de prestagéo de informagdo legalmente exigida;

m) o incumprimento, por parte do prestador ou operador licenciado, das regras
de conduta exigidas pela ANATL.

2. A negligéncia é punivel.

Artigo 30.°
Coimas

1. As condutas previstas nas alineas a) a d) do n°. 1 do artigo anterior sdo punidas
com coima entre 1000 USD e 2000 USD.

2. As condutas previstas nas alineas €) e f) do n°. 1 do artigo anterior s3o punidas
com coima entre 1500 USD e 2500 USD.

3. As condutas previstas nas alineas g) e h) do n°. 1 do artigo anterior sdo punidas
com coima entre 2000 USD e 3000 USD.

4. As condutas previstas nas alineas i) € j) do n°. 1 do artigo anterior sdo punidas
com coima entre 2500 USD e 3500 USD.

5. As condutas previstas nas alineas k) a m) do n°. 1 do artigo anterior s3o punidas
com coima entre 3000 USD e 4000 USD.

Artigo 31.°
Sancdes acessorias

E aplicavel a sangdo acesséria de suspensio do licenciamento nos casos das
infraccdes previstas nas alineas f), i) e j) don.° 1 do Artigo 29.°.

Artigo 32.°
Autoridade competente

A AACTL ¢ a autoridade competente para a instrugo do processo de infracgdo e para
aplicagdo das respectivas coimas e sangdes acessorias.

Artigo 33.°
Produto das coimas

1. Salvo o disposto no nimero seguinte, 0 produto das coimas aplicadas pela
AACTL reverte para esta em 100%.
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2. O produto das coimas por infracgdes notificadas pela ANATL nos termos do
artigo 29.°, reverte em 10% para a entidade gestora.

_ CAPITULO VI ’
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 34.°
Regime transitorio

1. As entidades que 2 data da entrada em vigor do presente diploma estiverem
autorizadas, a qualquer titulo, a exercer a actividade de assisténcia em escala a
terceiros ou em regime de auto-assisténcia devem requerer junto da AACTL a
emissdo de titulo de licenga ao abrigo do Capitulo I do presente diploma, no
prazo de seis meses a contar da respectiva entrada em vigor, sob pena de
caducidade automatica das autorizagdes existentes.

2. Uma vez obtida a licenga requerida nos termos do ntimero anterior, as entidades
licenciadas para o exercicio da actividade de assisténcia em escala devem
igualmente requerer junto da ANATL a emissdo da competente licenca de acesso
ao mercado e, quando aplicével, a respectiva licenca de utilizagio do dominio
publico, no prazo de noventa dias a contar da emissdo da licenga de acesso a
actividade, sob pena de caducidade automética das autorizagdes, contratos ou
licengas precarias existentes.

Artigo 35.°
Disposicdes revogatorias

E revogado todo o direito anterior contrério as disposigdes do presente diploma.

Artigo 36.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor 90 dias depois da sua publicagdo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros, aos 25 do més de Janeiro de 2006.

O Primeiro-Mihistro

(Mari Bim Amude Alkatiri)

O Ministro dos Transportes e das Comunicagdes

%J@

(Ovidio de J eshis Amaral) 3
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Promulgado em 23de W de 2006.
'

Publique-se.

O Presidgnte da Republica

(K7 Rala Xan usmio)
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ANEXO1
Categorias e Servicos Associados

As categorias previstas no artigo 9.° compreendem 0S seguintes servigos de
assisténcia em escala, prestados em conjunto ou separadamente:

Categoria A: Assisténcia a aeronaves € passageiros

a) forecimento e operagao dos meios necessarios para O embarque,
desembarque, encaminhamento € transporte dos passageiros € da tripulagdo
entre 0 avifio € a aerogare € vice-versa,

b) assisténcia a descolagem do avidio e o fornecimento dos meios adequados;

¢) deslocagio do avido, tanto & partida como a chegada, o fornecimento € 0
funcionamento dos meios adequados;

d) organizagdo das comunicacdes entre 0s servigos em terra € 0 avido;

¢) preparagio do voo no aeroporto de partida e servigos pos-voo, incluindo
servigos de representagdo € de ligag@o com as autoridades locais ou qualquer
outra entidade, as despesas efectuadas por conta do operador aéreo € 0
fornecimento de instalagdes aos seus representantes;

f) formalidades de embarque e controlo dos documentos de viagem,;

g) tratamento da bagagem, nomeadamente a preparagdo € registo da bagagem
com vista  partida, o carregamento € O descarregamento do aviéo € o seu
transporte entre o avidio e a aerogare e vice-versa, bem como o seu transporte
até aos sistemas de distribuigdo e ou recolha;

h) limpeza exterior € interior do avido, incluindo lavabos € servigo de agua,
climatizag@o, acondicionamento € desinfecgdio ou desinfestagdo da cabina.

i) operagdes regulares efectuadas antes do voo;

j) operagdes especificas exigidas pelo Utilizador;

k) o fornecimento e a gestdo do material necessario 3 manutencao e das pegas
sobressalentes;

1) reserva de um local de estacionamento e ou de um hangar para efectuar a
manutengao.

Categoria B: Assisténcia a carga e correio

a) tratamento fisico € tratamento dos documentos da carga, tanto a chegada
como A partida, de importa¢do, para exporta¢do ou em transito, incluindo
formalidades aduaneiras;

b) o armazenamento, o transporte € a movimentagéo de cargas;

¢) tratamento fisico e tratamento dos documentos relativos ao correio, tanto a
chegada como a partida;

d) o armazenamento, 0 transporte € a movimentagado de correio;

e) o carregamento € descarregamento do avido de carga € correio, incluindo o
fornecimento e operagio dos meios necessarios.
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Categoria C: Assisténcia de combustivel é6leo

=]
a) a organizagio € execugdo do abastecimento e retoma de combustivel,
incluindo o seu armazenamento, controlo da qualidade e da quantidade de

fornecimento;
b) abastecimento de o6leo e outros ingredientes liquidos necessarios ao

funcionamento da aeronave.

Categoria D: Assisténcia de restauragio (catering)

a) fornecimento, transporte, carregamento € descarregamento do avido de

alimentos e bebidas;
b) armazenamento de alimentos, bebidas € acessbrios necessarios a sua

preparagao;
c) ligagdo com fornecedores e gestdo administrativa;
d) limpeza dos acessorios € preparagdo ¢ entrega do material necessério e dos

géneros alimenticios.
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ANEXO II
Requisitos de licenciamento relativos a aptiddo técnica
referida no Artigo 6°

1. Os requisitos de aptiddo técnica para cada uma das categorias compreendem 0S
seguintes elementos minimos:

Categoria A: Assisténcia a aeronaves € passageiros

A entidade licenciada devera dispor, no minimo, de:

a)

b)

©)

d)

Um Servigo Técnico, responsavel pelo planeamento das necessidades de
meios humanos, materiais, equipamentos © instalagdes, pela formacao
profissional e pela divulgagdo da regulamentag@o operacional;

Um Servigo Operacional, responsavel pelo desenvolvimento, coordenagao €
controlo de todas as actividades relacionadas com OS servigos
compreendidos nesta categoria;

Um Servigo de Manutengdo do equipamento de terra, responsavel pela
manutencdo dos niveis de operacionalidade € fiabilidade estabelecidos para
os equipamentos de terra;

Equipamentos necessarios a0s Servigos a prestar, incluindo: veiculos para
transporte de passageiros, tripulagdes € passageiros deficientes, carrinha de
transporte de bagagem, dispositivos de reconciliagdo de bagagem, porta-
contentores, tractores de reboque de aeronaves, langas de reboque de avido,
escadas de” passageiros, geradores de corrente alterna, grupo de ar
condicionado, empilhadores, Joaders, porta-contentores, tractores de
reboque, extintores de placa, carros de 4gua, carros de lavabos,
equipamentos de aspiragdo, carros para limpeza exterior de aeronaves,
Pessoal com formagdo € ou experiéncia adequadas, designadamente dois
anos em exercicio de fungdes relacionadas com 0S servigos compreendidos
nesta categoria.

Categoria B: Assisténcia a cargae correio

A entidade licenciada devera dispor, no minimo, de:

a)
b)

Um Servigo Operacional responsavel pelo desenvolvimento, coordenagdo €
controlo de todas as actividades de assisténcia a carga € correio;

Pessoal com formagao adequada nas areas de operagio de assisténcia de
carga, COITei0, Cargas perigosas € aceitagdo de cargas ou com experiéncia de,
pelo menos, dois anos como operadores de rampa ou equivalente;
Equipamentos necessarios aos servigos a prestar, incluindo: carros de
bagagem para corga © correio, porta-contentores, porta-contentores/paletes,
empilhadores, loaders, tractores de reboque, cintas transportadoras,
extintores de placa, camaras frigorificas, basculas para aceitagdo de carga e
pesagem de contentores/paletes, grupo de ar condicionado, grupo de

arranque pneum:: ico;
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d) Areas reservadas para armazenamento, incluindo cargas valiosas, € para
manuseamento dc contentores/paletes;

) Pessoal com formagdo e ou experiéncia adequadas, designadamente dois
anos em exercicio de fungdes relacionadas com os servigos compreendidos
nesta categoria.

Categoria C: Assisténcia de combustivel ¢ 6leo

A prestagdo destes servicos s6 podera ser realizada por entidades licenciadas pelo
Ministério que tutela a anmazenagem € 0 abastecimento de combustiveis, pelo que a
entidade licenciada dever: dispor das licengas exigidas para o exercicio da actividade.

Categoria D: Assisténcix de restauracdo (catering)

A prestagio destes servicos s6 podera ser realizada por entidade licenciada pelo
Ministério que tutela a actividade de restauragdo, pelo que a entidade licenciada
devera dispor das licengas exigidas para 0 exercicio da actividade.

2. Aos prestadores de scrvigos de assisténcia em escala e aos operadores aéreos que
efectuem auto-assisté: -ia nas categorias A € B podera ainda ser exigida, pela
AACTL, a demonstr: “o de curriculo adequado por parte dos responsaveis por
servigos técnicos e op..acionais acima especificados.

3. Podem ser homologados, pela AACTL cursos de formagdo especifica para o
pessoal a afectar ao ex- +cicio de servigos de assisténcia em escala.

4. Os cursos da Associagdo de Transporte Aéreo Internacional (IATA) para 08

diversos servicos min‘-trados por entidade credenciada pela referida organizagao
sio considerados con - “urmagio adequada para 08 efeitos do presente diploma.
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